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www.port-la-nouvelle.com 

NUMEROS D’URGENCE - EMERGENCY CALL 24/24 
** Always inform the Port Guardians who will undertake immediate necessary actions** 

Poste de Garde  
Port Guardians 

Zone portuaire 
876 avenue Adolphe Turrel 
11210 PORT-LA-NOUVELLE 

Tel : +33 (0) 7 84 08 18 16 
postedegarde@pln-port.com 

Sapeurs-Pompiers  
Firemen  

Centre de Secours 
141 boulevard VALS  
11210 PORT-LA-NOUVELLE 

EMERGENCY CALL = 18  
112 from a mobile phone 
Fire brigade : +33 (0) 4 68 48 74 37 

SNSM - Société Nationale 
de Sauvetage en Mer 
Lifeboat 

16 rue Charcot 
11210 PORT LA NOUVELLE 

Mobile : + 33 (0) 6 10 57 09 90 
Tel : +33 (0) 4 68 48 35 92 
president.port-la-nouvelle@snsm.org 

ANNUAIRE PROFESSIONNEL       

PROFESSIONAL DIRECTORY OF SERVICE PROVIDERS  

mailto:postedegarde@pln-port.com
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ADMINISTRATIONS PORTUAIRES / PORT ADMINISTRATIONS 

Capitainerie Harbour Master’s 
Office 

1571 avenue de la Mer 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL +33 (0) 4 68 48 17 64 
Commandant LE BARS 
ddtm-dml-cpln 
@pyrenees-orientales.gouv.fr 
 

SEMOP 
 

SEMOP 
Port Management 
 
 

115 Avenue Adolphe Turrel 
11210 PORT LA NOUVELLE 
www.port-la-nouvelle.com 

Directeur Général 
Managing Director / CEO 
TEL +33 (0) 4 68 48 01 56 
steven.bouckaert@pln-port.com 
 

Assistante du Directoire  
Assistant to Executive Board 
TEL +33 (0) 4 68 48 01 56 
coralie.fabre@pln-port.com 

Directeur de Mission Aménagement 
Director Planning and Development  
Tel + 33 (0) 6 83 12 26 41 
denis.massol@arac-occitanie.fr 

Directrice des Opérations 
COO - Operations 
TEL +33 (0) 4 68 48 01 56 
charlotte.mauger@pln-port.com 

Directeur Technique Technical 
Director, Port works & Environment. 
TEL +33 (0) 4 68 48 01 56 
roman.stega@pln-port.com 

Directeur Commercial 
Commercial Director 
TEL + 33 (0) 4 68 48 94 84 
laurent.mouillie@pln-port.com 

Directeur Projets et Développement  
Projects & development Director 
TEL + 33 (0) 4 68 48 94 84 
alexandre.grausi@pln-port.com 

Responsable Sûreté / Security 
TEL + 33 (0) 4 68 48 94 81 
surete@pln-port.com 

Région OCCITANIE 
 

Regional Council  
Port Owners 

Direction des Services 
Portuaires 
356 avenue de la Mer 
11210 PORT LA NOUVELLE 
www.laregion.fr 

TEL +33 (0) 4 68 48 70 37 
TEL + 33 (0) 4 68 48 00 37 
fabrice.lumiere@laregion.fr  

Affaires maritimes Port State Control 2 quai du Port 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL +33 (0) 4 68 38 11 91 

Douanes Customs Office Recette principale  
3 Quai du Port 
11210 PORT LA NOUVELLE 
www.douane.gouv.fr 

TEL + 33 (0) 4 68 48 01 55  
r-port-la-nouvelle  
@douane.finances.gouv.fr 

Gendarmerie 
maritime 

Maritime police 10 rue Pasteur 
11210 PORT LA NOUVELLE 
 

TEL + 33 (0) 4 68 33 77 38  
bsl.port-la-nouvelle 
@gendarmerie.defense.gouv.fr 

Police de l’Air et 
des Frontières 

Immigration Office 62 quai du Port 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL +33 (0) 4 68 48 42 40 
11ddpaf-aude 

@rescom.interieur.gouv.fr 

http://www.port-la-nouvelle.com/
mailto:steven.bouckaert@pln-port.com
mailto:surete@pln-port.com
http://www.laregion.fr/
http://www.douane.gouv.fr/
mailto:bsl.port-la-nouvelle@gendarmerie.defense.gouv.fr
mailto:bsl.port-la-nouvelle@gendarmerie.defense.gouv.fr
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DDTM-DML 66/11 DDTM-DML 66/11 2 rue Jean Richepin 
BP 50909  
66020 PERPIGNAN CEDEX  

TEL + 33 (0) 4 68 38 12 34  
FAX + 33 (0) 4 68 38 11 29 
ddtm@pyrenees-orientales.gouv.fr 
 

Phares et Balises Maritime signalisation 
 

Quay Philippe REGY 
34200 SETE 
 

TEL : + 33 (0) 4 67 46 34 0 

Sécurité  SECURITAS France 
Port security 
Watcheen 

175 rue Jean-Jaures 
11210 PORT LA NOUVELLE 
www.securitas.fr 

TEL + 33 (0) 4 68 40 44 44 
FAX + 33 (0) 4 68 40 44 45 

Préfecture de 
l’Aude 

Prefecture 
covers the AUDE 
department. 

52 rue Jean BRINGER 
BP 836 
11012 CARCASSONNE 

TEL : + 33 (0) 4 68 10 27 01 
FAX : + 33 (0) 4 68 72 32 98 
 

Sous-Préfecture Sub-Prefecture  
covers Narbonne and 
Port-La Nouvelle areas. 

Boulevard du Gal de Gaulle 
11100 NARBONNE 
 

TEL : + 33 (0) 4 68 90 33 40  
FAX : + 33 (0) 4 68 90 43 60 

Gendarmerie Police 417 Chemin des Vignes 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL : +33 (0) 4 68 48 00 11 

    

 
AGENCES MARITIMES - COMMISSIONNAIRES EN TRANSPORT 

SHIPPING AGENCIES - FREIGHT FORWARDERS – SHIP BROKERS 

EUROPORTS CLTM  
405 Avenue Adolphe Turrel  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  
 

Tél : + 33 (0) 4 68 48 01 02 
Maritime agency : shipping@euroports.com  
Stevedoring Dpt : stevedore.pln@euroports.com  
Freight forwarding Dpt : transit.pln@euroports.com  
www.euroports.com 
 

HUMANN & TACONET 
1140 Avenue de la Mer 
11210 Port-La-Nouvelle 
 

Tel : + 33 (0) 6.47.54.65.94 
pln@humtac.fr 
https://www.humann-taconet.fr 

SUD SERVICES SNC 
Zone portuaire  
Quai EST n°2  
876 Avenue Adolphe Turrel  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  
 

Tél : + 33 (0) 4 68 48 38 90  
shipping@sudservicessnc.com  
www.sudservicessnc.com 

T&T SHIPPING  
Bâtiment la Robine  
115 Avenue Adolphe Turrel  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  
 

Tél : + 33 (0) 4 68 40 27 22 
chartering@tt-shipping.com  
www.tt-shipping.com 

 

SERVICES AUX NAVIRES / SHIPS SERVICE PROVIDERS  

Pilotage & Lamanage 
Pilots & Linesmen 

Station de Pilotage de Port-La Nouvelle 
1246, avenue de la Mer  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  

TEL + 33 (0) 4 68 40 43 50  
FAX + 33 (0)4 68 40 43 51  
pilonov@gmail.com 

Remorquage 
Towage 

Société Nouvelloise de remorquage 
464 quai du Port 
11210 PORT-LA-NOUVELLE  

Tel + 33 (0) 4 68 45 14 84  
 socnore@gmail.com 

Services offshore 
Offshore services 

JIFMAR OFFSHORE SERVICES 
72 rue des anciens chantiers 
11210 PORT-LA-NOUVELLE 
www.jifmar.fr 

Tel +33 (0) 4 68 45 87 13 
M: +33 (0) 6 71 22 94 44 
petrolier@jifmar.net 
spr@jifmar.net 

Seamen’s Club SEAMEN’s CLUB 
76 Rue Voltaire – BP 84 
11210 PORT-LA-NOUVELLE  

Tel. : + 33 (0) 4 68 58 87 71 
Tel : +33 (0) 7 49 02 05 10 
seamenclubpln@orange.fr 

mailto:ddtm@pyrenees-orientales.gouv
http://www.securitas.fr/
mailto:shipping@euroports.com
mailto:stevedore.pln@euroports.com
mailto:transit.pln@euroports.com
mailto:pln@humtac.fr
mailto:chartering@tt-shipping.com
mailto:socnore@gmail.com
http://www.jifmar.fr/
mailto:petrolier@jifmar.net
mailto:spr@jifmar.net
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SITES INDUSTRIELS / INDUSTRIAL SITES 

ANTARGAZ 
Avenue Adolphe Turrel 
11210 PORT LA NOUVELLE 

Distribution de GPL 
LPG storage and distribution 

TEL +33 (0) 4 68 40 55 00 

FRANGAZ 
1027 Avenue Adolphe Turrel 
11210 PORT LA NOUVELLE 

Distribution de GPL 
LPG storage and distribution 

TEL + 33 (0) 4 68 48 00 34 
pln@frangaz.eu 

LafargeHolcim 
Avenue d'Occitanie 
11210 PORT LA NOUVELLE 

Production de ciment 
Cement Plant 

TEL + 33 (0) 4 68 40 41 31 
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OPERATEURS DE TERMINAUX / PORT TERMINAL OPERATORS 

Produits Pétroliers  
Petroleum Products 

EPPLN 
Entrepôts Pétroliers de  
Port-la-Nouvelle 
1193 Avenue Adolphe TURREL 
CS 90049 
11210 PORT LA NOUVELLE 

+ 33 (0) 4 68 48 00 58 
+ 33 (0) 4 68 48 55 95 
administration@eppln.fr 
 

Site = 8 hectares 
140,000 m3 storage capacity 
Petroleum products 
Ethanol  
Biofuels 

Vracs Liquides  
Liquid Bulk 

FOSELEV LOGISTIQUE 
1374 avenue Adolphe Turrel 
BP 62 
11 210 PORT LA NOUVELLE 

TEL + 33 (0) 4 68 48 00 97  
FAX + 33 (0) 4 68 48 35 28 
logistique@foselev.fr 
www.foselev.fr 
 

Site = 10 hectares 
80,000 m3 capacity 
39 tanks  
Alcohol – Ethanol – AD Blue 
Liquid bulk 

EUROPORTS FRANCE 
405 Avenue Adolphe Turrel  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  

Tél : + 33 (0) 4 30 30 87 31 
contact-france@euroports.com 
www.euroports.com 

Operator of the liquid berth 
P1 

Céréales 
Cereals 

SILOS du SUD 
876 Avenue Adolphe Turrel 
Quai Est N°2 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL +33 (0) 4 68 48 06 56 
FAX +33 (0) 4 68 48 08 09 
contact@silosud.com 
 

3 silos 
75,600 t storage capacity 
Cereals and agribulk. 

Vracs Secs 
Conventionnels  
Dry Bulk  
General Cargo 

EUROPORTS CLTM  
405 Avenue Adolphe Turrel  
BP 3  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  

 

Tél : + 33 (0) 4 68 48 01 02 
contact-france@euroports.com 
www.euroports.com 

Dry bulk 
General cargo 
Heavy lifts 

SILOS DE LA MEDITERRANEE 
c/o LAFARGEHOLCIM 
Avenue d'Occitanie 
11210 PORT LA NOUVELLE 
 

TEL + 33 (0) 4 68 40 41 31 Cement terminal 
2 tanks 
7,000 t storage capacity 
 

SUD SERVICES 
876 Avenue Adolphe Turrel 
Quai Est 2 
11210 PORT LA NOUVELLE 
 

Tél : + 33 (0) 4 68 48 38 90  
stevedore@sudservicessnc.com  
www.sudservicessnc.com 

Dry bulk 
General cargo 
Heavy lifts 

SMTP 
876 Avenue Adolphe Turrel 
Quai Est N°2 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL +33 (0) 4 68 40 43 01 
FAX +33 (0) 4 68 40 41 42 
smtp.pln@sudmanutention.com 
 

Fertilizers and bagging 
 

Terminal EMR 
Energie Marines 
Renouvelables 
MRE Terminal 

Tél : + 33 (0) 4 30 30 87 31 
contact-france@euroports.com  
ops-pln@euroports.com  
www.euroports.com  

Operator of the MRE Terminal 
Heavy lifts 

 

EUROPORTS FRANCE  
405 Avenue Adolphe Turrel  
11210 PORT-LA-NOUVELLE  

Tél : + 33 (0) 4 30 30 87 31 
contact-france@euroports.com  
ops-pln@euroports.com  
www.euroports.com  

Operator of the MRE Terminal 
Heavy lifts 

 

Tél : + 33 (0) 4 30 30 87 31 
contact-france@euroports.com  
ops-pln@euroports.com  
www.euroports.com 

Operator of the MRE 
terminal. Heavy lifts. 

mailto:administration@eppln.fr
mailto:logistique@foselev.fr
mailto:smtp.pln@sudmanutention.com
mailto:contact-france@euroports.com
mailto:ops-pln@euroports.com
http://www.euroports.com/
mailto:contact-france@euroports.com
mailto:ops-pln@euroports.com
http://www.euroports.com/


5 
 

 

 

SURVEILLANCE / CONTROL & INSPECTION 

CONTROL UNION 
Bâtiment de la Robine 
115 Avenue Adolphe Turrel 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL + 33 (0) 6 19 90 01 53 
cupln@controlunion.com 
www.control-union.fr 
 

SEREC 
Bâtiment des Prestataires 
876 avenue Adolphe Turrel 
11210 PORT LA NOUVELLE 

TEL + 33 (0) 6 42 16 65 41 
Mediterranee@serecfrance.com 
www.serecfrance.com 
 

SUD SERVICES 
876 Avenue Adolphe Turrel 
Quai Est 2 
11210 PORT LA NOUVELLE 

Tél : + 33 (0) 4 68 48 38 90  
shipping@sudservicessnc.com  
www.sudservicessnc.com 
 

 

TRANSPORTEURS / ROAD & RAIL CARRIERS 

CAMIDI (Groupe Charles André) 
Les Salines 
11210 PORT LA NOUVELLE 
 

Transporteur routier  
Road Haulier 

TEL +33 (0) 4 68 40 35 05  
FAX + 33 (0) 4 68 40 38 24 
camidi.accueil@camidi.gcatrans.com 
www.charlesandre.com 

SAMAT SUD (Groupe SAMAT) 
Parc d’Activité du Bois Vert 
Avenue des Cerisiers – BP 10036 
31123 PORTET SUR GARONNE  
 

Transporteur routier  
Road Haulier 

TEL +33 (0) 6 88 23 00 19 
FAX + 33 (0) 5 61 72 38 83 
facturation.toulouse@ 
groupesamat.com 
www.groupesamat.com 

EURORAIL / REGIORAIL 
Camp de la Basse - Autoport 
BP 20207 
66161 LE BOULOU CEDEX 

Commissionnaire en transport 
Transporteur ferroviaire  
Rail freight forwarder 
Rail transport 

Tel +33 (0)4 42 41 65 31 
Fax + 33 (0) 4 42 89 20 93 
info@eurorail.eu. 
www.eurorail.eu 

EUROPORTE 
Direction régionale Sud 
RN 568 
13 161 – Châteauneuf-les-Martigues 

 Tel. : + 33 (0) 4 42 13 13 52 
Mathias.bouniol@europorte.com 

FRET SNCF – DIRECTION 
COMMERCIALE ET MARKETING 
Bâtiment Azur 
38, rue Charles Domercq 
33080 BORDEAUX Cedex 
 

Plateforme Fret Languedoc-Roussillon 
Rue de Lisbonne 
66000 PERPIGNAN 

Transporteur ferroviaire  
Rail transport 

Commercial Dpt 
TEL + 33 (0)6 21 09 23 91 
olivier.geoffroy@sncf.fr 
www.sncf.fr 
 
 

Local Operation Dpt 
TEL + 33 (0) 06 86 18 26 86 
 

 

GESTIONNAIRE DES VOIES FERREES PORTUAIRES 
DELEGATEE IN CHARGE OF PORT RAIL NETWORK 

GDIOPM (SOCORAIL & SOMARAIL) 
Gestionnaire Délégué Infrastructure 
Occitanie / Pyrénées Méditerranée 
 
 

Traffic management and 
maintenance of the rail 
network within the port area. 

GDIOPM - SOCORAIL 
40 Rue des charbonniers Etage 2 
34200 SETE 
 

gdiopm@europorte.com 
 

Service 24h/24h : + 33 (0) 7 87 13 20 62 
Astreinte : + 33 (0) 7 85 37 85 15 

 

mailto:cupln@controlunion.com
http://www.sudservicessnc.com/
mailto:camidi.accueil@camidi.gcatrans.com
http://www.sncf.fr/

